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1. Alilgemeines
Zu den Pilichtaufgaben und Anliegen der Betreuungsbehoérde gehort die Weiterentwicklung
des Betreuungsrechts von 1992 mit dem Ziel, den gesellschaftlichen, sozialen und rechtlichen
Status psychisch kranker, kérperlich, geistig oder seelisch behinderter Menschen zu verbes-
sern.
Seit 1992 gab es diverse Anderungen in dem Tatigkeitsfeld rechtlicher Betreuungen. Auch
aktuell gibt es einen Reformierungsprozess, 2018 initiiert vom Bundesministerium der Justiz
und fur Verbraucherschutz (BMJV), in dem es primar um die Starkung des Selbstbestim-
mungsrechts der Klientinnen und die Vereinheitlichung der Anforderungen und Zugangsvo-
raussetzungen rechtlicher Betreuerlnnen auf Bundesebene geht.
Das Wohl der betreuten Person steht im Fokus jeglichen betreuerischen Handelns.
Dabei geht es um die Menschenwiirde, das Wohl und die Selbstbestimmung der
betreuten Person.
Die gesetzlichen Anspriiche an die Qualitat von Betreuungsarbeit sind im Wesentlichen in den
§§ 1836, 1897, 1901 und 1908 BGB geregelt. Aus § 1897 BGB ergibt sich, dass die zur
Betreuerin/zum Betreuer bestellte Person geeignet sein muss, in dem betreuungsgerichtlich
bestimmten Aufgabenkreis die Angelegenheiten des Betreuten zu besorgen und ihn hierbei im
gebotenen Umfang persénlich zu betreuen. Nach § 1901 BGR hat die Betreuerin/der Betreuer
die Angelegenheiten des Betreuten so zu regeln, wie es dessen Wohl entspricht.. Dabei gehért
nach § 1901 Abs. 2 BGB zum Wohi des Betreuten auch die Mdglichkeit, im Rahmen seiner
Fahigkeiten, sein Leben nach seinen eigenen Wiinschen und Vorstellungen zu gestalten. Die
Betreuerin/der Betreuer muss es somit zulassen kénnen, dass der Betreute sein Leben nach
anderen Vorstellungen und Grundsétzen gestaltet, als er selbst oder die Allgemeinheit es tut.
Die Auswahl der Betreuerin/des Betreuer hat der Gesetzgeber nach pflichtgemaRem
Ermessen dem Betreuungsgericht zu Uberlassen. Das Betreuungsgericht soll hierbei die
Unterstutzung der Betreuungsbehérde in Anspruch nshmen. Da der Gesetzgeber keine
Kriterien fur die Eignung einer rechtlichen Betreuerin/eines rechtlichen Betreuers festgelegt
hat, bedarf es normklarer und einheitlicher Kriterien zur Eignung und Auswahl von
Betreuerinnen/Betreuern sowie fachlicher Qualitatsstandards. Derartige Standards erleichtern
den mit der Betreuung befassten Entscheidungstragern, die Eignung der
Betreuerinnen/Betreuer festzustellen und zu kontrollieren. Sie bietet aber auch den
Betreuerinnen/Betreuern die Méglichkeit der Selbstkontrolle.




2. Gesetzliche Grundiagen (in Ausziigen)

§ 1897 BGB Bestellung einer natiirlichen Person

Abs. 1: Zum Betreuer bestelit das Betreuungsgericht eine natiirliche Person, die geeignet ist,
in dem gerichtlich bestimmten Aufgabenkreis die Angelegenheiten des Betreuten rechtlich zu
besorgen und ihn in dem hierfur erforderlichen Umfang persérilich zu betreuen.

Abs. 6: Wer Betreuungen im Rahmen seiner Berufsaustibung fahrt, soll nurdann zum Betreuer
bestellt werden, wenn keine andere geeignete Person zur Verfiigung steht, die zur
ehrenamtlichen Fihrung der Betreuung bereit ist. Werden dem Betreuer Umstande bekannt,
aus denen sich ergibt, dass der Volljahrige durch eine. oder mehrere andere geeignete
Personen auferhalb einer Berufsausiibung betreut werden kann, so hat er dies dem Gericht
mitzuteilen.

Abs. 7: Wird eine Person unter den Voraussetzungen des Absatzes 6 Satz 1 erstmals in dem
Bezirk des Betreuungsgerichts zum Betreuer bestellt, soll das Gericht zuvor die zustandige
Behdrde zur Eignung des ausgewihiten Betreuers und zu den nach § 1 Abs. 1 Satz 1 zZweite
Alternative des Vorminder- und Betreuervergiitungsgesetzes zu treffenden Feststellungen
anhéren. Die zusténdige Behorde soli die Person auffordern, ein Fuhrungszeugnis und eine
Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis vorzulegen.

Abs. 8 Wird eine Person unter den Voraussetzungen des Absatzes 6 Satz 1 bestellt, hat sie
sich Uber Zahl und Umfang der von ihr berufsméaBig gefuhrten Betreuungen zu erklren.

§ 1901 BGB Umfang der Betreuung, Pflichten des Belreuers
Abs. 1: Die Betreuung umfasst alle Tatigkeiten, die erforderlich sind, um die Angelegenheiten

des Betreuten nach MaRgabe der folgenden Vorschriften rechtlich zu besorgen.

Abs. 2: Der Betreuer hat die Angelegenheiten des Betreuten so zu besorgen, wie es dessen
Wohl entspricht. Zum Wohl des Betreuten gehért auch die Moglichkeit, im Rahmen seiner
Fahigkeiten sein Leben nach seinen eigenen Wanschen und Vorstellungen zu gestalten.
Abs. 3: Der Betreuer hat Wiinschen des Betreuten zu entsprechen, soweit dies dessen Wohl
nicht zuwiderlauft und dem Betreuer zuzumuten ist. Dies gilt auch fur Winsche, die der Be-
treute vor der Bestellung des Betreuers geduBert hat, es sei denn, dass er an diesen Win-
schen erkennbar nicht festhalten will. Ehe der Betreuer wichtige Angelegenheiten erledigt, be-
spricht er sie mit dem Betreuten, sofern dies dessen Wohl nicht zuwiderlauft.

Abs. 4: Innerhalb seines Aufgabenkreises hat der Betreuer dazu beizutragen, dass Méglich-
keiten genutzt werden, die Krankheit oder Behinderung des Betreuten zu beseitigen, zu bes-
sern, ihre Verschlimmerung zu verhiiten oder ihre Folgen zu mildern. Wird die Betreuung be-
rufsmaRig gefUhrt, hat der Betreuer in geeigneten Féllen auf Anordnung des Gerichts zu Be-
ginn der Betreuung einen Betreuungsplan zu erstellen. In dem Betreuungsplan sind die Ziele
der Betreuung und die zu ihrer Erreichung zu ergreifenden Manahmen darzustelien.




Abs. 5: Werden dem Betreuer Umstande bekannt; die eine Aufhebung der Betreuung ermég-
lichen; so hat er dies dem Betreuungsgericht mitzuteilen. Gleiches gilt fir Umsténde, die eine
Einschrénkung des Aufgabenkreises ermdglichen oder dessen Erweiterung, die Bestellung

eines weiteren Betreuers oder die Anordnung eines Einwilligungsvorbehalts (§ 1903) erfor-
dern.

§ 8 Betreuungshehérdengesetz (BtBG) Sachverhaltsermittiung/Betreuervorschlag

(1) Die Behdrde unterstitzt das Betreuungsgericht. Dies umfasst insbesondere folgende MaR-
nahmen:

1. die Erstellung eines Berichts im Rahmen der gerichtlichen Anhérung (§ 279 Absatz 2 des
Gesetzes Uber das Verfahren in Familiensachen und in den Angelegenheiten der freiwiltigen
Gerichtsbarkeit),

2. die Autkldrung und Mitteilung des Sachverhalts, den das Gericht tiber Nummer 1 hinaus fiir
aufklarungsbedurftig halt, sowie

3. die Gewinnung geeigneter Betreuer.

(2) Wenn die Behérde vom Betreuungsgericht dazu aufgefordert wird, schlagt sie eine Person
vor, die sich im Einzelfall zum Betreuer oder Verfahrenspfleger eignet. Steht keine geeignete
Person zur Verfiigung, die zur ehrenamtlichen Fuhrung der Betreuung bereit ist, schlagt die
Behdrde dem Betreuungsgericht eine Person fur die berufsmaRige Fithrung der Betreuung vor

und teilt gleichzeitig den Umfang der von dieser Person derzeit berufsmaBig gefihrten Betreu-
ungen mit.

§ 1 Vormiinder- und Betreuervergiifungsgesetz (VBVG)
(1) Das Familiengericht hat die Feststeliung der BerufsmaRigkeit gemafR § 1836 Abs. 1

Satz 2 des Birgerlichen Gesetzbuchs zu treffen, wenn dem Vormund in einem solchen

Umfang Vormundschaften Ubertragen sind, dass er sie nur im Rahmen seiner Berufs-
ausiibung fuhren kann, oder wenn zu erwarten ist, dass dem Vormund in absehbarer

Zeit Vormundschaften in diesem Umfang Ubertragen sein werden.
BerufsmaBigkeit liegt im Regelfall vor, wenn
a. der Vormund mehr als zehn Vormundschaften/Betreuungen fiihrt oder

b. die fur die Fihrung der Vormundschaft erforderliche Zeit voraussichtlich 20 Wochen-
stunden nicht unterschreitet.




3. Festgelegtes Bewerbungsverfahren

Voraussetzung fir die Eignungsbeurteilung eines/einer Berufsbetreuerln durch die Be-
treuungsbehérde (§1897 Abs. 7 BGB) ist ein formelles Bewerbungsverfahren.

Aufgrund der Bewerbung folgt ein Gesprach zwischen der/dem Bewerberin und der zu-
standigen Betreuungsbehbrde.

Dieses Gesprich dient sowohl der Information und Beratung des/der Bewerberln Gber
das Tatigkeitsfeld der Berufsbetreuung als auch der Eignungsbeurteilung des/der Bewer-
berlin durch die Betreuungsbehérde.

Liegen die Voraussetzungen fir die Ubernahme von beruflich geflhrten Betreuungen
vor, wird die/der Bewerberln bei Bedarf dem Betreuungsgericht zur Ubernahme von Be-
treuungen vorgeschiagen.

In der Einarbeitungsphase wird die Zahl der Betreuungen sukzessive gesteigert. Das
Zeitfenster ist variabel und abhingig von der gerichtlichen Nachfrage und der Belas-
tungsgrenze des/der Betreuerin.

In der Zeit des ,Aufbaus® zur/zum beruflichen Betreuerln werden die rechtlichen Betreu-
ungen ehrenamtlich gefithrt und ab der 11. Betreuung werden alle Betreuungen in be-
rufsméagige Betreuungen umgewandelt. Eine Ausnahme (siche Seite 4 letzter Satz) bildet
eine rechtliche Betreuung, die so umfanglich ist, dass die erforderliche Zeit 20 Wochen-

stunden Uberschreitet.




4. Kriterien fiir die berufliche Titigkeit als Berufsbetreuerin

Hat eine Person die Absicht, kiinftig als Berufsbetreuerin/ Berufsbetreuer tatig zu sein, so
soll dieses in einer ausfithrlichen schriftlichen Bewerbung der Betreuungsbehbrde
angezeigt werden.

Das Bewerbungsanschreiben ist mit folgenden Angaben zu versehen:
* Lebenslauf (tabellarisch)

* Ausbildungsnachweise

* Nachweise tber Fort- und Weiterbildungen

* Arbeitszeugnisse

* Aktuelles Polizeiliches Fuhrungszeugnis, § 1897 Abs. 7 BGB

« Aktueller Auszug aus der Schufa, § 1897 Abs. 7 BGB

Um die Qualitat der Betreuungsarbeit zu erhdhen, sollen Berufsbetreuerinnen
insbesondere auf den Gebieten, die nicht in ihrer Ausbildung eingebunden waren,
Fortbildungen zu absolvieren.

Zulassung der berufméRigen Ausiibung rechtlicher Betreuunagen

Das Betreuungsgericht hat die Feststellung der BerufsmaRigkeit zu treffen, wenn die/der
Bewerberln ihre/seine Eignung, rechtliche Betreuung fihren zu kénnen, nachgewiesen
hat und ihr/ihm Betreuungen in-einem solchen Umfang Ubertragen worden sind, dass
sie/er diese nur im Rahmen seiner Berufsausibung fiihren kann oder zu erwarten ist,
dass der Betreuerin/dem Betreuer in absehbarer Zeit Betreuungen in diesem Umfang
Ubertragen werden. BerufsméRigkeit liegt im Regelfall vor, wenn die Betreuerin/der
Betreuer mehr als 10 Betreuungen fihrt oder die fir die Fiihrung der Betreuungen
erforderliche Zeit voraussichilich 20 Wochenstunden nicht unterschreitet, § 1 VBVG iVm
§§ 1836, 1908i und im Gesprach Geeignetheit festgestellt wurde.

Nachweis von erforderlichen Versicherungen

Um Schaden zulasten Betreuter durch die/den Betreuerln abwenden zu kénnen, ist es
erforderlich, dass Berufsbetreuerlnnen eine Berufshaftpflichtversicherung und eine
Vermégensschadenhaftpflichtversicherung abschliefen. Der Anschiuss dieser
Versicherungen sollte nachgewiesen werden.

Erreichbarkeit und Biiroorganisation

Der/die Betreuerln muss tagsiiber zu den Ublichen Geschifiszeiten fur Betreute und
andere Kontaktpersonen (z.B. Gerichte, Kliniken, Betreuungsbehdrde, Heime,
Kostentrager der Klientinnen) erreichbar sein. Wonschenswert wire das Angebot fester
Sprechzeiten.




Aus datenschutzrechtlichen Griinden missen Berufsbetreuerinnen sicherstellen, dass
Betreuungsakten separat aufbewahrt werden, damit sie vor Einsicht Dritter geschitzt

sind.

Vertretungsregelung
Bei Urlaubsvertretung der Betreuerin/des Betreuers muss dessen Verireterin in der Lage

sein, die vorhandenen Betreuungsféile organisatorisch zu bewéltigen, um
haftungsrechtliche Anspriiche genlge zu tun. Bei langerfristigen Ausfilien ist es Pflicht

der Betreuerin/des Betreuers, dieses dem Betreuungsgericht anzuzeigen.




5. Erforderliche Kenntnisse und Féhigkeiten
Berufliche Voraussetzungen
Die Berufsbetreuerin/der Berufsbetreuer soli tiber einen Beruf, der nutzbare Kenntnisse zur
Flhrung von Betreuungen vermittelt, verfiigen. Diese Kenntnisse fiir die Berufsbetreuerin/den
Berufsbetreuer werden dabei insbesondere bei den Angeht‘jrigen folgender Berufsgruppen als
gegeben vorausgesetzt:
* BA/MA Soziale Arbeit
* Diplomjurist(iny oder Volljurist(in)
* medizinisches Fachpersonal
* Psychologe(in), Diplompsychologe(in)
* Berufe aus Verwaltung und Betriebswirtschaft
* andere Berufsgruppen, wenn durch langjahrige Tatigkeit entsprechende Fachkenntnisse o.g.
Berufsgruppen erworben wurden,

Fachliche Voraussefzungen

Die Berufsbetreuerin/der Berufsbetreuer soll nachweislich Gber Grundkenntnisse in
einschlégigen Rechtsgebieten im Sozialrecht (SGB), im Zivilrecht (BGB, FamFG, BtBG)
Insolvenzrecht, Verwaltungsrecht, Strafrecht verfigen. Im Betreuungsrecht werden
umfangreiche Kenntnisse erwartet. Dariiber hinaus werden von der Berufsbetreuerin/dem
Berufsbetreuer nachweislich Grundkenntnisse aus Padagogik, Psychologie, Psychiatrie und
der allgemeinen Sozialmedizin sowie methodische Grundkenntnisse in Beratungsund
Hilfeplanung sowie Gesprachsfilhrung erwartet. Im Rahmen von Gesprachen soll die
Betreuungsbehtrde vorhandene Fachkenntnisse ermitteln und dem Betreuungsgericht
mitteilen.

Uber zu absolvierende Fortbildungen soll die Fortentwicklung der Fachlichkeit gewahrleistet
werden,

Persénliche Voraussetzungen

Fir die professionelle Fuhrung von Betreuungen sind rieben den vorgenannten fachlichen
Voraussetzungen auch besondere persénliche Eigenschaften notwendig. Das Anliegen des
Betreuungsrechts ist, dass sich die Betreuerinnen an den persénlichen Bedlrfnissen und
Notlagen, aber auch an den Fahigkeiten der einzelnen betreuten Personen zu orientieren
haben. Eine wirksame Hilfe setzt voraus, dass die Betreurein/der Betreuer in der Lage ist; die
individuellen Bediirfnisse der Betreuten wahrzunehmen und deren Defizite und Probleme
aufzufangen. Die/der Berufsbetreuerin soll Uber eine gewisse persénliche Reife und
Lebenserfahrung verfiigen. Diese kann grundsatzlich vorausgesetzt werden, wenn folgende
Personlichkeitsmerkmale vorliegen:

e EinfOhlungsvermodgen




sicheres Auftreten, Durchsetzungsfahigkeit, Belastbarkeit

Entscheidungsfahigkeit und Verantwortungsbereitschaft

hohe Frustrationstoleranz, physische und psychische Belastbarkeit

Toleranz und Akzeptanz anderer Lebensweisen

hohe psychische und physische Belastbarkeit

Organisationsgeschick

Konfliktfahigkeit

soziale Kompetenz in der verbalen und nonverbalen Kommunikation(z.B.
Gesprachsfuhrung, Verhandlungsgeschick, sprachliche Ausdruckfahigkeit)
moralische Integritat und Zuverlassigkeit

selbstkritisches Auseinandersetzen und Reflektieren der berufichen Rolie und des
eigenen Handeins/berufliche Distanz

Motivation zur Teilnahme an Arbeitsgemeinschaften; Fort- und Weiterbildungen
Fahigkeit, in problematischen Siuationen friihzeitig Unterstitzung durch Dritte
einzufordern (bei Berufskolleginnen, Betreuungsbehdrde, Betreuungsgericht)

- ausreichende Deutschkenntnisse







