Wie erreichen Sie uns?

Nachrichten, Beschwerden oder Hinweise
kénnen telefonisch (Anrufbeantworter) oder

schriftlich (per E-Mail, Post) an uns erfolgen.

Wir nehmen umgehend mit lhnen Kontakt
auf. Die Gesprachstermine kénnen nach
Bedarf bei lhnen oder an einem neutralen
Ort stattfinden.

Wer arbeitet in der
Beschwerdestelle mit?

Psychiatrie-Erfahrene

Angehdrige

Fachkrafte
aus verschiedenen Einrichtungen der
psychiatrischen und psychosozialen
Versorgung

Blrgerinnen und Burger

Kontakt

A
Unabhéangige Beschwerdestelle Psychiatrie
im Kreis Bergstrale
c/o Gesundheitsamt/Fachbereich Soziale Dienste
Walther-Rathenau-Strale 21
64646 Heppenheim
Telefon: 06252 155872 (Anrufbeantworter)
E-Mail: ubest@kreis-bergstrasse.de

Unabhangige
Beschwerdestelle
Psychiatrie

Im Kreis Bergstralle

Wir horen lhnen zu.

Wir unterstitzen Sie.

Wir finden Lésungen.

Wir geben lhrem Anliegen eine Stimme.
Bei Problemen mit psychiatrischen und
psychosozialen Einrichtungen.







